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'ESPERIENZA DEL CONTRASTO ALLA POVERTA E GRAVE MARGINALITA NEI TERRITORI
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implementazione politiche nazionali nel territorio dell/Ambito di Bergamo come
opportunita di conoscenza e di riorientamento dei servizi

emersione fenomeni sommersi, solo parzialmente noti ai servizi

poverta trasversale alle tradizionali categorie del servizio sociale
+ vulnerabilita diffusa e casistica complessa (aumento polarizzazione sociale)

NECESSARI CAMBIAMENTO DI PROSPETTIVA E AUMENTO CAPACITA DI LETTURA
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REI: ALCUNI DATI

AMBITO DI BERGAMO

*153.000 abitanti in 6 comuni (4/5 nella citta di Bergamo)
eelevati indicatori economici (p.e. reddito e occupazione)
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persone beneficiarie e richiedenti



REI: ALCUNI DATI
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conoscenza richiedenti da parte dei servizi sociali
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|| 22% dei beneficiari italiani non e nato in Italia
*|| 60% dei nuclei con minori &€ monogenitoriale

|| 12% dei residenti con cittadinanza marocchina e
beneficiario Rel

*|| 30% dei nuclei beneficiari € formato da una sola
persona italiana over-40, oltre 2/3 sono maschi



REI: QUALE CAMBIAMENTO

e Revisione modalita di accesso

» Segretariato sociale diffuso (rilevanza rapporto con territorio e reti sociali di quartiere)
* Integrazione strategica e costante con altre politiche (salute, educazione...)

* Nuove modalita di presa in carico: territoriale e/o intensiva
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GRAVE EMARGINAZIONE A BERGAMO

A Bergamo circa 1000 persone in situazione di grave marginalita (classificazione ETHOS): in strada, in dormitori, in
strutture di prima e seconda accoglienza, prossime alla conclusione di percorsi di pena e senza dimora

Forte presenza di servizi storici assistenziali, soprattutto privati e di ambito ecclesiastico

Progetto PON-TE (avviso 4/2016 PON Inclusione) come opportunita di “messa a sistema”: gestione da parte di ATI
costituita da 7 organizzazioni + ricomposizione quadro frammentato in progetti e accordi separati
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GRAVE EMARGINAZIONE: QUALE CAMBIAMENTO

ORGANIZZATIVI
estrumenti comuni per la gestione dei progetti degli utenti e per |a rilevazione degli accessi ai servizi
eottimizzazione aperture servizi, presenza unita di strada e distribuzione materiali

AMMINISTRATIVI
erevisione strumenti di affidamento (non piu logica del contributo)
eraccordi formali con altri sistemi (salute, sicurezza, anagrafe...)

CULTURALI
*abbassamento soglie di accesso ai servizi (p.e. Piano Freddo)
eoccasioni di conoscenza per la cittadinanza (p.e. Galgario)

l

DALLASSISTENZA Al POVERI AD UN SISTEMA DI SERVIZI PER | DIRITTI
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a cura di Sergio Capitanio

scapitanio@comune.bg.it
035.399657
333.2179786
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